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Antes de utilizar su clip es muy importante que le actualice el firmware, 

este proceso se explica detalladamente al final de este manual. 

 

MODELOS SOPORTADOS ACTUALMENTE: 
 

6630 RM1 – RAP3G V2.1 

6680 RM36 – RAP3G V2.11 

6681 RM57-RM58 – RAP3G V2.11 

6682 

N70 RM84-99 RAP3G V2.20 

N90 RM42 -  RAP3G V2.1 

 

PROCESO DE LIBERACIÓN DEL TELÉFONO 
 

1. Conecte el lado RJ45 del cable POP suministrado al STARCLIP. 

 

 
 

2. Encienda el teléfono sin tarjeta sim.Recuerde asegurarse de que la 

batería del teléfono este a plena carga. 

3. Conecte el conector POP al teléfono. 

 



 
4. Conecte el adaptador de alimentación suministrado al clip con una 

pila de 9v asegurándose de que ese a plena carga. 

 

 
 

5. Espere cinco segundos. 

6. Presione el botón UNLOCK del clip para liberar el teléfono. 

 
7. El led parpadeará varias veces durante 15 segundos 

aproximadamente. 

8. El led verde del clip se encenderá en verde indicando que el teléfono 

se libero correctamente.Compruébelo de todos modos introduciendo 

una sim no aceptada. 

9. Recuerde que es muy importante no desconectar el cable POP ni el de 

alimentación ni durante el proceso ni hasta que comprobemos que el 

teléfono esta libre y funciona correctamente. 

 
10. En el caso de que el teléfono no acepte ninguna tarjeta o de algún otro 

problema tras la liberación será debido a que este tiene una versión 

del chip RAP3G no soportada por el clip.En este caso pasaremos a 

restaurar el backup que el clip guarda por seguridad antes de liberar 

el teléfono. 

 

RESTAURACION DEL BACKUP EN CASO DE ERROR 
 

1. En primer lugar su clip debe tener el firmware actualizado para 

soportar esta función. 

2. Recuerde que tal como le indicamos en el proceso de liberación no 

debe desconectar la alimentación al clip hasta que compruebe que el 



teléfono funciona correctamente.Si desconecta la alimentación al clip 

este pierde la copia de backup de su teléfono, con lo cual no podrá 

restaurarlo a su estado anterior.Tenga especial atención en esto. 

3. Para restaurar un Terminal a su estado anterior simplemente 

conéctelo encendido y sin tarjeta sim al clip y presione el botón 

UNLOCK (azul) del clip.El clip reconocerá el imei del teléfono y le 

escribirá su copia de backup. 

 

ACTUALIZACION DE FIRMWARE DEL CLIP 
 

1. Descargue los drivers, software y el update más reciente de nuestra 

zona de soporte. 

2. Conecte el clip al pc mediante un cable USB normal tipo A/B (tipo 

impresora USB). 

3. Windows le solicita los drivers, indique la ruta donde los descomprimio 

previamente. 

4. Desconecte el clip de su pc. 

5. Ejecute el software  

 

 
 

6. Conecte ahora el clip al pc. 

7. Pulse CHECK, el software detecta el clip y lee su serial. 

8. Pulse UPDATE para actualizar su clip al último firmware disponible. 

9. Copie los archivos contenidos en el archivo DLL.RAR en la misma 

carpeta donde tiene el ejecutable si este no se ejecutara. 

 

 


